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CAPITULO | - DISPOSICOES GERAIS

Artigo 1.° Lei habilitante

O presente Regulamento € aprovado ao abrigo do disposto no artigo 62.° do Decreto-
Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, e da Lei n.° 2/2007, de 15 de janeiro, com respeito
pelas exigéncias constantes da Lei n.° 23/96, de 26 de julho, e do Decreto-Lei n.°
178/2006, de 5 de setembro, todos na redacao atual.

1.

2.

Artigo 2.° Objeto

O presente regulamento define as regras a que fica sujeita a entrega de residuos
urbanos de utilizadores municipais dos concelhos de Felgueiras, Lousada, Pacos de
Ferreira, Paredes, Penafiel e Castelo de Paiva, provenientes da recolha
indiferenciada e da recolha seletiva na regido do Vale do Sousa.

O presente regulamento define igualmente as regras a que fica sujeita a entrega de
residuos de equipamentos elétricos e eletrénicos (REEE) por utilizadores
particulares.

Artigo 3.° Ambito de aplicac&o

O presente Regulamento aplica-se aos utilizadores municipais dos concelhos do
Vale do Sousa, no que respeita as atividades de rececdo, tratamento, valorizacéo e
deposicéo final de residuos urbanos nas instala¢cdes da Ambisousa.

O presente regulamento aplica-se igualmente aos utilizadores particulares, no que
respeita a atividade de recec¢éo de residuos de equipamentos elétricos e eletronicos
(REEE) provenientes de utilizadores particulares no Centro de Rececdo de REEE
localizado no Aterro Sanitario de Penafiel.

Artigo 4.° Legislacéo aplicavel

Em tudo quanto for omisso neste Regulamento, sdo aplicaveis as disposicoes legais
em vigor respeitantes aos sistemas de gestdo de residuos urbanos,
designadamente as constantes do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, e do
Decreto-Lei n.° 178/2006, de 5 de setembro, todos na sua redacéo atual.

A rececdo, o tratamento e a valorizacdo de residuos urbanos observam
designadamente os seguintes diplomas legais, todos na sua redac¢éo atual:
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a) Decreto-Lei n.° 366-A/97, de 20 de dezembro, relativo a gestdo de embalagens e
residuos de embalagens;

b) Decreto-Lei n.° 67/2014, de 7 de maio, que aprova o regime juridico da gestado
de residuos de equipamentos elétricos e eletrénicos (REEE);

c) Decreto-Lei n.° 46/2008, de 12 de marco, e Portaria n.° 417/2008, de 11 de
junho, relativos a gestao de residuos de construcao e demolicdo (RCD);

d) Decreto-Lei n.° 6/2009, de 6 de janeiro, relativo a gestdo dos residuos de pilhas
e de acumuladores;

e) Portaria n.° 335/97, de 16 de maio, relativo ao transporte de residuos;

f) Decreto-Lei n.° 183/2009, de 10 de agosto, que estabelece o regime juridico da
deposicao de residuos em aterro;

g) Decreto-Lei n.° 127/2013, de 30 de agosto, que estabelece o regime de
emissodes industriais aplicavel a prevencédo e ao controlo integrados da poluicéo,
bem como as regras destinadas a evitar e ou reduzir as emissfes para o ar, a
agua e o solo e a producéo de residuos;

h) Decreto-Lei n.° 267/2009, de 29 de setembro, que estabelece o regime juridico
da gestao de 6leos alimentares usados;

i) Portaria n.° 209/2004, de 3 de margo, que aprova a Lista Europeia de Residuos
(LER).

O servigo de gestdo de residuos obedece as regras de prestacdo de servigcos
publicos essenciais destinadas a protecdo dos utilizadores que estejam
consignadas na legislacdo em vigor, designadamente as constantes da Lei n.°
23/96, de 26 de julho, e da Lei n.° 24/96, de 31 de julho.

Em matéria de procedimento contraordenacional sdo aplicaveis, para além das
normas especiais previstas no presente Regulamento, as constantes do regime
geral das contraordenacfes e coimas, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 433/82, de 27
de outubro, e do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto com a redacao
introduzida pela Lei n.° 12/2014, de 6 de marco.

As disposicdes aplicaveis a definicdo, ao calculo, a revisdo e a publicitacdo das
tarifas e as respetivas obrigacbes de prestacdo de informacdo encontram-se

consagradas na Deliberacdo n.° 928/2014, de 15 de abril, da ERSAR, que aprovou
o Regulamento Tarifario do Servigo de Gestédo de Residuos Urbanos.
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1.

Artigo 5.° Entidade Titular e Entidade Gestora do Sistema

A Associacdo de Municipios do Vale do Sousa é a entidade titular que, nos termos
da lei, tem por atribuicdo assegurar a provisdo do servico de gestdo de residuos
urbanos no respetivo territorio.

Em toda a area do Vale do Sousa, a AMBISOUSA, EIM é a Entidade Gestora
responsavel pela triagem, valorizacéo e eliminacdo dos residuos urbanos.

Os municipios asseguram a recolha indiferenciada e a recolha seletiva dos residuos
urbanos nos concelhos que integram o Vale do Sousa, quer diretamente quer
através da contratacdo da prestacao de servigos.

Artigo 6.° Definigdes

Para efeitos do presente regulamento, entende-se por:

a)

b)

d)

e)

f)

)

h)

«Armazenagems»: a deposicdo controlada de residuos, antes do seu tratamento e
por prazo determinado, designadamente as operacdes R13 e D15 identificadas nos
anexos | e Il do Decreto-Lei n.° 178/2006, de 5 de setembro, na sua redacao atual;

«Aterro»: instalacdo de eliminacdo utilizada para a deposicdo controlada de
residuos, acima ou abaixo da superficie do solo;

«Contrato»: documento celebrado entre a Entidade Gestora e qualquer pessoa,
singular ou coletiva, publica ou privada, pelo qual é estabelecida entre as partes
uma relacdo de prestacdo, permanente ou tempordria ou sazonal, do Servi¢co nos
termos e condicdes do presente Regulamento;

«Deposigdo»: acondicionamento dos residuos urbanos nos locais ou equipamentos
previamente determinados pela Entidade Gestora, a fim de serem recolhidos;

«Ecocentro»: centro de rececdo dotado de equipamentos de grande capacidade
para a recolha seletiva de materiais passiveis de valorizacdo, tais como, papel,
embalagens de plastico e metal, aparas de jardim, objetos volumosos fora de uso,
ou de outros materiais que venham a ter viabilidade técnica de valorizacao;

«Eliminacdo»: qualquer operagdo que ndo seja de valorizacdo, ainda que se
verifigue como consequéncia secundaria a recuperacdo de substancias ou de
energia, nomeadamente as previstas no anexo | do Decreto-Lei n.° 178/2006, de 5
de setembro;

«Estacdo de triagem»: instalagdo onde o residuo € separado mediante processos
manuais ou mecanicos, em diferentes materiais constituintes destinados a
valorizac@o ou a outras operacdes de gestao;

«Estrutura tarifaria»: conjunto de regras de calculo expressas em termos genéricos,
aplicaveis a um conjunto de valores unitérios e outros parametros;
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)

k)

p)

a)

s)

Y

«Fileira de residuos»: o tipo de material constituinte dos residuos, nomeadamente
fileira dos vidros, fileira dos plasticos, fileira dos metais, fileira da matéria organica
ou fileira do papel e cartéo;

«Gestdo de residuos»: a recolha, o transporte, a valorizacdo e a eliminacdo de
residuos, incluindo a supervisdo destas operacdes, a manutengcdo dos locais de
eliminacdo no pés-encerramento, bem como as medidas adotadas na qualidade de
comerciante ou corretor;

«Oleo alimentar usado» ou «OUA»: 0 6leo alimentar que constitui um residuo;

«Reciclagem»: qualquer operacdo de valorizacao, incluindo o reprocessamento de
materiais organicos, através da qual os materiais constituintes dos residuos séo
novamente transformados em produtos, materiais ou substancias para o seu fim
original ou para outros fins, mas ndo inclui a valorizacdo energética nem o
reprocessamento em materiais que devam ser utilizados como combustivel ou em
operagOes de enchimento;

«Recolha»: a apanha de residuos, incluindo a triagem e o armazenamento
preliminares dos residuos para fins de transporte para uma instalacdo de
tratamento de residuos;

«Recolha indiferenciada»: a recolha de residuos urbanos sem prévia sele¢éo;

«Recolha seletiva»: a recolha efetuada de forma a manter o fluxo de residuos
separados por tipo e natureza, com vista a facilitar o tratamento especifico;

«REEE provenientes de utilizadores particulares»: REEE provenientes do setor
doméstico, bem como os REEE provenientes de fontes comerciais, industriais,
institucionais e outras que, pela sua natureza e quantidade, sejam semelhantes aos
REEE provenientes do setor doméstico, sendo que os residuos de EEE suscetiveis
de serem utilizados tanto por utilizadores particulares como por utilizadores néo
particulares devem ser, em qualquer caso, considerados como REEE provenientes
de particulares;

«Residuo»: qualquer substancia ou objeto de que o detentor se desfaz ou tem
intenc&o ou obrigacdo de se desfazer;

«Residuo de construcdo e demolicdo» ou «RCD»: o residuo proveniente de obras
de construcao, reconstrucdo, ampliagédo, alteracdo, conservacdo e demolicdo e da
derrocada de edificagbes;

«Residuo de embalagem»: qualquer embalagem ou material de embalagem
abrangido pela definicdo de residuo, adotada na legislacdo em vigor aplicavel nesta
matéria, excluindo os residuos de producao;

«Residuo de equipamento elétrico e eletrénico» ou «REEE»: equipamento elétrico
e eletronico que constitua um residuo, incluindo todos o0s componentes,
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y)

aa)

bb)

cc)

dd)

ee)

subconjuntos e consumiveis que fazem parte integrante do equipamento no
momento em que é descartado;

«Residuo de limpeza de ruas»: Residuo proveniente da limpeza publica,
entendendo -se esta como o conjunto de atividades que se destina a recolher os
residuos solidos existentes nas vias e outros espacos publicos, ou de promocéo da
salubridade, através de varredura dos arruamentos, passeios e outros espacgos
publicos, corte de mato e de ervas, limpeza de sarjetas e sumidouros e mistura dos
mesmos.

«Residuo industrial»: Residuo gerado em processos produtivos industriais, bem
como o que resulte das atividades de producdo e distribuicdo de eletricidade, gas e
agua.

«Residuo perigoso»: Residuo que apresenta uma ou mais das caracteristicas de
perigosidade constantes do anexo Il do Decreto-Lei n.° 178/2006 de 5 de
setembro.

«Residuo urbano» ou «RUx»: o residuo proveniente de habitac6es bem como outro
residuo que, pela sua natureza ou composi¢do, seja semelhante ao residuo
proveniente de habitagdes.

«Residuo urbano biodegradavel (RUB)»: o residuo urbano que pode ser sujeito a
decomposicdo anaerdbia e aerdbia, designadamente os residuos alimentares e de
jardim, o papel e cartao.

«Residuo verde»: residuo proveniente da limpeza e manutencdo de jardins,
espacos verdes publicos ou zonas de cultivo e das habitagbes, nhomeadamente
aparas, troncos, ramos, corte de relva e ervas

«Residuo volumoso»: objeto volumoso fora de uso, proveniente das habitacbes
que, pelo seu volume, forma ou dimenséo, ndo possa ser recolhido pelos meios
normais de remocéo. Este objeto designa-se vulgarmente por “monstro” ou “mono”;

«Reutilizacdo»: qualquer operacdo mediante a qual produtos ou componentes que
ndo sejam residuos sdo utilizados novamente para o mesmo fim para que foram
concebidos;

«Subproduto de origem animal»: O cadaver inteiro ou partes de animais ou produto
de origem animal ndo destinado ao consumo humano, incluindo 6vulos, embrides e
sémen.

«Tarifario»: conjunto de valores unitarios e outros parametros e regras de célculo
que permitem determinar 0 montante exato a pagar pelo utilizador municipal a
Entidade Gestora em contrapartida do servico;

«Tratamento»: qualquer operacdo de valorizacdo ou de eliminacdo de residuos,
incluindo a preparacdo prévia a valorizagdo ou eliminagdo e as atividades
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ff)

99)

econdémicas referidas no anexo IV do Decreto-Lei n.° 178/2006, de 5 de setembro,
na sua redacéo atual;

«Utilizador municipal»: Entidade municipal que integra o Sistema Valsousa, ou
entidade prestadora de servico aos municipios, previamente identificada como tal.

«Valorizagédo»: qualquer operagdo, nomeadamente 0s constantes no anexo Il do
Decreto-Lei n.° 178/2006, de 5 de setembro, cujo resultado principal seja a
transformacdo dos residuos de modo a servirem um fim 0til, substituindo outros
materiais que, no caso contrdrio, teriam sido utilizados para um fim especifico, ou a
preparacdo dos residuos para esse fim, na instalagdo ou no conjunto da economia.

Artigo 7.° Regulamentacé&o técnica

As normas técnicas a que devem obedecer a concec¢do, 0 projeto, a construgédo e
exploragcdo do sistema de gestdo, bem como as respetivas normas de higiene e
seguranca, sdo as aprovadas nos termos da legislacdo em vigor.

Artigo 8.° Principios de gestédo

A prestacdo do servico de gestdo de residuos urbanos obedece aos seguintes

principios:

a) Principio da promocéao tendencial da universalidade e da igualdade de acesso;

b) Principio da qualidade e da continuidade do servigo prestado e da protecdo dos
interesses dos utilizadores;

c) Principio da transparéncia na prestagéo do servico;

d) Principio da prote¢&o da saude publica e do ambiente;

e) Principio da garantia da eficiéncia e melhoria continua na utilizacdo dos recursos
afetos, respondendo a evolucdo das exigéncias técnicas e as melhores técnicas
ambientais disponiveis;

f) Principio da promogdo da solidariedade economica e social, do correto
ordenamento do territrio e do desenvolvimento regional;

g) Principio da sustentabilidade econdémica e financeira dos sistemas;

h) Principio do poluidor-pagador;

i) Principio da hierarquia das operacdes de gestdo de residuos;

)

Principio da responsabilidade do cidaddo, adotando comportamentos de carater
preventivo em matéria de producéo de residuos, bem como praticas que facilitem a
respetiva reutilizacéo e valorizagéo.
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Artigo 9.° Disponibilizacdo do Regulamento

O Regulamento esta disponivel na sede da Entidade Gestora e no respetivo sitio da
Internet, sendo no primeiro caso fornecidos exemplares mediante o pagamento da
gquantia definida no tarifario em vigor e permitida a sua consulta gratuita.

CAPITULO Il — DIREITOS E DEVERES

Artigo 10.° Deveres da Entidade Gestora

Compete a Entidade Gestora, designadamente:

a)

b)

c)

d)

f)

)

h)

Garantir a gestao dos residuos urbanos recolhidos pelos utilizadores municipais da
sua area geografica de acordo com o principio da hierarquia de gestédo de residuos;

Garantir a gestdo de outros residuos produzidos na sua area geografica e cuja
gestao lhe seja atribuida por lei, acautelando o principio da protecdo da saude
publica e do ambiente;

Assegurar o encaminhamento adequado dos residuos que recebe da sua area
geogréafica, sem que tal responsabilidade isente utilizadores municipais do
pagamento a entidade gestora das correspondentes tarifas pelo servigco prestado;

Garantir a qualidade, regularidade e continuidade do servico de acordo com o
principio da qualidade e da continuidade do servico prestado e da protecdo dos
interesses dos utilizadores, salvo em casos fortuitos ou de forgca maior, que nao
incluem as greves, sem prejuizo da tomada de medidas imediatas para resolver a
situacdo e, em qualquer caso, com a obrigacdo de avisar de imediato os utilizadores
municipais;

Promover a elaboragéo de planos, estudos e projetos que sejam necessarios a boa
gestdo do sistema, chamando os utilizadores municipais a participar na sua
elaboracdo sempre que os mesmos envolvam ou possam potencialmente envolver
alteracdes a atividade de recolha;

Manter atualizado o cadastro dos equipamentos e infraestruturas afetas ao sistema
de gestao de residuos;

Promover a instalagdo, a renovacdo, o bom estado de funcionamento e
conservacado dos equipamentos e infraestruturas do sistema de gestédo de residuos;

Assegurar a limpeza dos equipamentos e instalagdes por si geridos;

Promover a atualizacdo tecnoldgica do sistema de gestdo de residuos,
nomeadamente, quando dai resulte um aumento da eficiéncia técnica e da
gualidade ambiental;
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)

k)

Promover a atualizagdo anual do tarifario e assegurar a sua divulgagéo junto dos
utilizadores municipais, designadamente nos postos de atendimento e no sitio na
Internet da Entidade Gestora;

Dispor de servicos de atendimento orientados para os utilizadores municipais,
direcionados para a resolucdo dos seus problemas relacionados com o sistema de
gestao de residuos;

Proceder em tempo Util, a emissdo e envio das faturas correspondentes aos
servicos prestados e a respetiva cobranca;

Manter um registo atualizado das reclamacbes e sugestdes dos utilizadores
municipais e garantir a sua resposta no prazo legal;

Prestar informacéo essencial sobre a sua atividade;
Cumprir e fazer cumprir o presente regulamento;

Assumir a responsabilidade da concecao, construcdo e exploragdo do sistema de
gestdo de residuos urbanos nas componentes técnicas previstas no presente
regulamento.

Artigo 11.° Deveres dos utilizadores
Compete aos utilizadores municipais, designadamente:
Cumprir o disposto no presente regulamento;

Garantir a boa utilizacdo dos equipamentos e instalagbes da Entidade Gestora
destinados a gestao de residuos;

Pagar pontualmente as importancias devidas, nos termos do presente Regulamento
e dos contratos estabelecidos com a Entidade Gestora;

Cumprir 0 horério de entrega de residuos definido pela Entidade Gestora;

Reportar a Entidade Gestora eventuais anomalias existentes nos equipamentos e
instalacdes destinados a gestao de residuos.

Os utilizadores particulares que efetuem entregas de REEE tém o dever de os
acondicionar corretamente e cumprir com as regras de deposicdo e separacéo.
Compete ainda a estes utilizadores o cumprimento do presente Regulamento, nas
disposicdes aplicaveis.
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Artigo 12.° Direito a informacao

1. Os utilizadores municipais tém o direito a ser informados de forma clara e

1.

conveniente pela Entidade Gestora das condic6es em que o servico € prestado, em
especial no que respeita aos tarifarios aplicaveis.

A Entidade Gestora dispde de um sitio na Internet no qual é disponibilizada a
informacé&o essencial sobre a sua atividade, designadamente:

a) Identificacéo da Entidade Gestora, suas atribuicdes e ambito de atuacéo;
b) Estatutos;

c) Relatdrio e contas;

d) Regulamentos de servico;

e) Tarifarios;

f) Indicadores de qualidade do servigo prestado aos utilizadores municipais;

g) Informacdo sobre o destino dado aos diferentes residuos recebidos —
indiferenciados, reciclaveis da recolha seletiva (papel-cartao, plastico/metal/Ecal,
vidro), REEE, sucata, colchdes e RCD, identificando a respetiva infraestrutura;

h) Informagdes sobre interrupcdes do servico;
i) Contactos e horarios de atendimento de cada uma das instalacoes;

i) Horario de entrega de REEE por particulares.

Artigo 13.° Atendimento

A Entidade Gestora disp6e de um servigco de atendimento telefonico, pelo nimero
geral 255 810 750, e via Internet, pelo endereco AMBISOUSA@AMBISOUSA.pt,
através dos quais os utilizadores a podem contatar diretamente.

O atendimento referido no n.° 1 é efetuado nos dias Uteis das 09h00 as 12h30 e das
14h00 as 18h00.

Os utilizadores municipais podem também contatar diretamente as varias
infraestruturas da Entidade Gestora, de segunda a domingo das 00h00 as 24h00
através dos seguintes contactos:

a) Aterro Sanitario de Penafiel 255 600 150

Estacdo de Triagem de Penafiel
Aterro para RCD

Centro de Rececdo de REEE

b) Aterro Sanitario de Lustosa 255 880 860
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Estacdo de Triagem de Lustosa

CAPITULO Ill - SISTEMA DE GESTAO DE RESIDUOS

SECCAO | - DISPOSICOES GERAIS

Artigo 14.° Sistema de gestdo de residuos
1. O sistema de gestdo de residuos engloba as seguintes componentes:
a) Transporte de residuos de ecocentros para triagem;
b) Rececao de residuos urbanos;
c) Triagem de diferentes fluxos de materiais por fileiras;
d) Armazenamento temporario de residuos;
e) Encaminhamento de residuos para reciclagem;
f) Transporte de residuos para valorizacdo energética com recuperacao de energia;
g) Transporte de residuos para valorizagédo organica;
h) Deposicao de residuos em aterro;
i) Aproveitamento energético do biogas de aterro;

j) Rececéo de REEE de particulares.

2. Para além do referido no ponto anterior, a AMBISOUSA disponibiliza ainda a
atividade complementar de lavagem de contentores de residuos sélidos urbanos.

SECCAO Il - RECECAO E DESCARGA DE RESIDUOS

Artigo 15.° Residuos admissiveis

1...Sao0 admissiveis as seguintes tipologias de residuos em conformidade com o
estabelecido nos instrumentos de licenciamento atribuidos pelas entidades
competentes a Entidade Gestora, recolhidos e transportados pelos municipios ou
por prestadores de servicos em sua representacdo, nos termos das competéncias
municipais:

a) Residuos urbanos de recolha indiferenciada;

a) Residuos urbanos de recolha seletiva;
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b) Residuos sélidos de recolha seletiva de equipamentos elétricos e eletrénicos;
c) Residuos verdes;

d) Residuos de limpeza de ruas;

e) Residuos volumosos;

f) Residuos urbanos biodegradaveis;

g) Residuos de construcdo e demolicdo (RCD).

....S80 ainda admissiveis REEE entregues por particulares no Centro de Rececgédo
localizado no Aterro de Penafiel.

Nao sdo admissiveis os seguintes residuos:
a) Residuos hospitalares;
b) Residuos industriais;
c) Residuos perigosos;
d) Subprodutos de origem animal;

e) Oleos e gorduras.

Artigo 16.° Horario de rececéo

A rececao de residuos urbanos dos utilizadores municipais é efetuada de segunda a
sabado, das 07h00 as 02h00.

O horério de rececdo de REEE no Centro de Rececdo € de segunda a sexta, das
8h00 as 12h30 e das 14h00 as 17h30.

Artigo 17.° Procedimentos para descarga de residuos urbanos

As viaturas dos utilizadores municipais que se dirigem as instalacdes da Entidade
Gestora tém, necessariamente, que efetuar pesagem na bascula de entrada e
aguardar pela indicacdo do operador relativamente ao local de descarga.

No caso de nédo se levantarem suspeitas na inspecéo visual efetuada, o operador
da bascula procede a pesagem da viatura e emite o taldo de pesagem.

Nos casos em que ocorra falha de energia elétrica, o taldo de pesagem referido no
namero anterior é preenchido manualmente recorrendo a prépria pesagem dos
utilizadores municipais, no caso de existir, ou caso ndo exista, recorrendo a média
de pesagens de cada viatura. Uma vez retomada a energia elétrica, os talGes
manuais serdo introduzidos no sistema informatico.
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O recibo da pesagem sera emitido em duplicado, sendo validado quer pelo
operador da bascula quer pelo motorista da viatura através de uma rubrica; uma
das copias é arquivada, outra entregue ao transportador.

Artigo 18.° Inspecédo de cargas

Todas as viaturas que deem entrada nas instalacdes da Entidade Gestora estdo
sujeitas a inspecédo da carga, desde o momento da pesagem na béscula até ao ato
da deposicéo.

Os utilizadores municipais deverdo proporcionar as condicdes adequadas para que
0s responsaveis pela inspecdo procedam a verificagdo da carga transportada, bem
como cooperar com 0s mesmos de modo a facilitar esta operacao.

Todos os utilizadores municipais serdo responsabilizados pela tipologia dos
residuos transportados, devendo garantir que apenas transportam o0s residuos
admissiveis na Entidade Gestora e separados por categorias.

Sempre que haja algum indicio da existéncia de residuos ndo conformes a Entidade
Gestora ndo autorizara a descarga dos mesmos. No caso da ndo conformidade ser
detetada no ato da deposicdo, a viatura € novamente carregada e devolvida a
procedéncia.

Sempre que se verifique a rece¢do de uma carga nao conforme, a Entidade Gestora
elaborard um Relatério de Descarga Ndo Conforme e comunicara o sucedido aos
municipios visados.

SECCAO Il - RECECAO DE RESIDUOS DA RECOLHA SELETIVA

Artigo 19.° Residuos de papel-cartao

Os residuos de papel-cartdo aceites pela Entidade Gestora, a luz das
especificacbes técnicas definidas pela Sociedade Ponto Verde para a expedicéao
dos residuos de embalagem, séo os seguintes:

a) Papel/Cartdo embalagem:
i) Embalagens de cartdo canelado;
i) Embalagens de cartdo compacto;
iii) Embalagens de papel.

b) Papel/Cartdo ndo embalagem:

i) Cartédo canelado;
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i) Jornais;

iii) Revistas;

iv) Papel de escrita;

v) Papel de impressao.

Ndo sao aceites pela Entidade Gestora embalagens que contenham produtos
organicos, restos de alimentos, matérias putresciveis ou produtos perigosos
(excluem-se desta classificacdo os residuos dos liquidos do enchimento original),
todas as embalagens que contenham cimento ou tenham sofrido um tratamento
com betume ou alcatrdo e ainda papéis vegetais, autocolantes, encerados, pratas,
papel sujo ou que contenha plastico.

Também nao sdo aceites residuos perigosos nas cargas entregues.

N&o sdo aceites outros tipos de residuos, por exemplo residuos de construcdo e
demolicdo e residuos indiferenciados, que pelas suas caracteristicas e ou
guantidades contaminem a carga de residuos de embalagem e inviabilizem o seu
processamento na estacao de triagem.

Artigo 20.° Residuos de plastico, metal e embalagens para alimentos liqguidos (ECAL)

1.

Os residuos de plastico/metal/ECAL aceites pela Entidade Gestora, a luz das
especificacbes técnicas definidas pela Sociedade Ponto Verde para a expedicédo
dos residuos de embalagem, sé@o os seguintes:

a) Embalagens de plastico:
i) Garrafas, frascos e garrafées de plastico (PET, PEAD, PVC);
i) Filme plastico;
iif) Embalagens flexiveis de plastico;
iv) Esferovite limpa (EPS).

b) Embalagens de metal: Embalagens de aco e aluminio, como por exemplo latas
de conserva, de bebidas e de aerossois e latas de produtos de higiene pessoal.

c) Embalagens de cartdo para alimentos liquidos (ECAL): Pacotes de sumo, de
leite, de vinho, entre outros.

Ndo sdo aceites pela Entidade Gestora embalagens que tenham contido
substancias perigosas.

Também nao sao aceites residuos perigosos nas cargas entregues.

N&o sdo aceites outros tipos de residuos, por exemplo residuos de construcdo e
demolicdo e residuos indiferenciados, que pelas suas caracteristicas e ou
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guantidades contaminem a carga de residuos de embalagem e inviabilizem o seu
processamento na estacao de triagem.

Artigo 21.° Residuos de vidro

Os residuos de vidro aceites pela Entidade Gestora, a luz das especificacdes
técnicas definidas pela Sociedade Ponto Verde para a expedicdo dos residuos de
embalagem, sdo os seguintes:

a) Garrafas;
b) Frascos;
c) Boides de vidro vazios.

Nado sdo aceites pela Entidade Gestora residuos de ceramicas, lampadas, rolhas,
cristais, loigas, espelhos e pirex.

Também nao sdo aceites residuos perigosos nas cargas entregues.

N&o sdo aceites outros tipos de residuos, por exemplo residuos de construcdo e
demolicdo e residuos indiferenciados, que pelas suas caracteristicas e ou
guantidades contaminem a carga de residuos de embalagem e inviabilizem o seu
processamento.

Artigo 22.° Residuos de Equipamentos Elétricos e Eletrénicos (REEE)

A entidade gestora possui um Centro de Recec¢do de residuos de equipamentos
elétricos e eletronicos (REEE), localizado no Aterro Sanitario de Penafiel.

O Centro de Rececdo de REEE esta disponivel quer para utilizadores municipais
guer utilizadores particulares.

O Centro de Rececao de REEE esta preparado para receber todas as categorias de
REEE: grandes equipamentos (maquinas de lavar), equipamentos de aquecimento
e refrigeracdo, equipamentos diversos (telemdveis, radios), lampadas, monitores e
aparelhos de televiséo.

A Entidade Gestora assegura a separacdo dos REEE nas diferentes categorias,
bem como o seu correto manuseamento e acondicionamento dentro das suas
instalacGes, de forma a cumprir todas as regras de seguranca e a manter a
integridade dos REEE.

Compete aos utilizadores que entreguem estes residuos na Entidade Gestora
garantirem a recolha seletiva, acondicionamento e o transporte deste fluxo de
residuos em condicBes apropriadas.
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Artigo 23.° Residuos de Construcao e Demoli¢cdo (RCD)

A entidade gestora possui um Aterro para Residuos de Construcdo e Demoligédo
(RCD), localizado em Louseira da Boneca, Rio Mau, concelho de Penafiel.

Este aterro destina-se unicamente a deposicao de residuos inertes, provenientes de
obras de construcéo, reconstrucdo, ampliacédo, alteragéo, conservacéo e demolicdo
e da derrocada de edificactes.

As disposi¢des no ambito dos RCD sé&o objeto de regulamento autonomo disponivel
no sitio da Internet da Ambisousa (www.ambisousa.pt).

Artigo 24.° Pilhas

As pilhas e acumuladores usados entregues nas instalacdes da Entidade Gestora
terdo de ser provenientes de recolha seletiva e devidamente acondicionadas, para
permitir a Entidade Gestora o seu correto armazenamento.

N&o se encontram abrangidos no ponto anterior os acumuladores de veiculos,
industriais ou similares.

CAPITULO IV — ESTRUTURA TARIFARIA E FATURACAO DOS SERVICOS

Artigo 25.° Estrutura tarifaria

Pela prestagdo do servico de gestdo de residuos urbanos é cobrada aos
utilizadores municipais a tarifa unitaria de gestéo de residuos, devida em fung¢éo do
intervalo temporal objeto de faturacdo e expressa em euros.

A tarifa prevista no nimero anterior engloba a prestagéo dos seguintes servicos:
a) Rececdo de residuos urbanos;

b) Separacgéo dos residuos em fileiras de materiais valorizaveis;

c) Recuperagéo de materiais;

d) Acondicionamento de residuos;

e) Armazenamento temporario;

f)  Encaminhamento de residuos para destino final adequado.

A entidade delegante dispde do poder de ratificar as atualiza¢des anuais tarifarias
(a realizar com base nos ultimos valores historicos, estimados ou previstos da
variacdo do indice harmonizado de precos no consumidor M(12, 12), ou de outro
equivalente que o venha a substituir, publicado pelo Banco de Portugal a data), nos
termos das disposi¢cdes legais e regulamentares aplicaveis.
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Sem prejuizo do referido no ponto anterior, a tarifa unitaria poderd ser objeto de
revisdio no caso de entrada em funcionamento de novas infraestruturas de
tratamento e/ou valorizacao de residuos.

Para além da tarifa do servico de gestédo de residuos urbanos referida nos nimeros
anteriores, é cobrada pela Entidade Gestora ao utilizador municipal a tarifa por
aplicacdo da Taxa de Gestdo de Residuos (TGR), em conformidade com o disposto
no artigo 58.° do Decreto -Lei n.° 178/2006 de 5 de setembro, na sua redagao atual.

A tarifa de gest&o de residuos e a taxa de gestdo de residuos acresce IVA a taxa
legal em vigor.

Pela prestacdo da atividade complementar de lavagem de contentores de residuos
sélidos urbanos prevé-se a cobranca de uma tarifa especifica pela Ambisousa.

Artigo 26.° Base de célculo

A quantidade de residuos a qual sera aplicada a tarifa referida no artigo anterior
serd apurada mediante pesagem a entrada das instalagcdes nas quais se proceda
ao tratamento.

Artigo 27.° Aprovacéo dos tariférios

A tarifa unitaria do servico de gestdo de residuos é proposta pelo Conselho de
Administracdo da Ambisousa e aprovada pela Associacdo de Municipios do Vale do
Sousa até ao termo do més de setembro do ano civil anterior aguele a que respeite

A informacé&o sobre a alteragéo tarifaria € comunicada aos utilizadores antes da sua
entrada em vigor.

A tarifa unitaria produz efeitos relativamente aos utilizadores municipais no primeiro
dia do ano civil ao qual corresponde, sendo que a informacao sobre a sua alteracéo
acompanha a primeira fatura emitida.

A tarifa unitdria é disponibilizada no sitio da Internet da AMBISOUSA
(www.ambisousa.pt).

Artigo 28.° Periodicidade e requisitos da faturacéo
A periodicidade das faturas emitidas aos utilizadores municipais € mensal.

As faturas emitidas discriminam os servigos prestados e as correspondentes tarifas,
bem como as taxas legalmente exigiveis.
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Artigo 29.° Prazo, forma e local de pagamento

O pagamento da fatura emitida pela Entidade Gestora aos utilizadores municipais é
efetuada no prazo, forma e locais nela indicados.

N&o é admissivel o pagamento parcial da fatura.

O atraso no pagamento, depois de ultrapassada a data limite de pagamento da
fatura, permite a cobranca de juros de mora a taxa legal em vigor.

Artigo 30.° Arredondamento dos valores a pagar
As tarifas sdo aprovadas com quatro casas decimais.

Apenas o valor final da fatura, com IVA incluido € objeto de arredondamento, feito
aos céntimos de euro, em respeito pelas exigéncias do Decreto-Lei n.° 57/2008, de
26 de marco.

CAPITULO V — RECLAMACOES

Artigo 31.° Direito de reclamar

Aos utilizadores assiste o direito de reclamar, por qualquer meio, perante a Entidade
Gestora, contra qualquer ato ou omissdo desta ou dos respetivos servigcos ou
agentes, que tenham lesado os seus direitos ou interesses legitimos legalmente
protegidos.

A AMBISOUSA, EIM dispdem de um livro de reclamag¢des onde os utilizadores
podem apresentar as suas reclamacdes.

Para além do livro de reclamac6es, a Entidade Gestora disponibiliza mecanismos
alternativos para a apresentagéo de reclamagfes que ndo impliquem a deslocacdo
do utilizador as instalagcbes da mesma, designadamente através do seu sitio na
Internet (www.ambisousa.pt).

A reclamacgédo é apreciada pela Entidade Gestora no prazo de 22 dias uteis,
notificando o utilizador do teor da sua decis&o e respetiva fundamentagéo.

A reclamacéo néo tem efeito suspensivo.
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CAPITULO VI - DISPOSICOES FINAIS

Artigo 32.° Integragéo de lacunas

Em tudo o que ndo se encontre especialmente previsto neste Regulamento é aplicavel o
disposto na legislacdo em vigor.

Artigo 33.° Entrada em vigor

Este Regulamento entra em vigor 15 dias ap6s a sua publicacdo em Diario da
Republica.
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